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Intervjuud ettevõtete esindajatega
Intervjuu eesmärk
Intervjuude eesmärgiks on viia uuringumeeskord kiiresti kurssi ettevõtjate hinnanguid rakendatud meetmete tulemuslikkusele. Soovime teada, kuidas kriis konkreetselt nende ettevõtet või nende sektorit mõjutas. Millised meetmed toimisid ettevõtjate ja ettevõtjate esindajate arvates efektiivselt ja aitasid majandusel ja tööturul taastuda Covid-19 mõjust. Samuti soovime mõista, kuivõrd aitasid meetmed jagada epideemiast ja selle piiramisest tingitud kulusid ühiskonnas õiglaselt. Lisaks uurime, millistest meetmetest tunnevad ettevõtted puudust.
Intervjueeritavad
	Sihtgrupp
	Ettevõtted

	Intervjuude arv
	15 

	Intervjuee-ritavad
	1
	Eesti Kaubandus-Tööstuskoda
	Marko Udras, Poliitikakujundamise ja õigusosakonna juhataja

	
	2
	Tallink
	Paavo Nõgene, juhatuse esimees või Piret Mürk-Dubout, juhatuse liige

	
	3
	Estravel
	Anne Samlik, tegevdirektor, prokurist

	
	4
	AS Lux Express Estonia
	Ingmar Roos

	
	5
	Nordic Hotels OÜ
	Feliks Mägus, juht ja omanik

	
	6
	Eesti Hotellide ja Restoranide Liit
	Maarika Honkonen, tegevjuht

	
	7
	Kohvik Legend (Riesenberg OÜ)
	Richard Kirch, juhatuse liige, EVEA liige

	
	8
	Outsourcing Partner OÜ
	Heiki Rits, juhatuse liige, EVEA president

	
	9
	MyFitness Grupp
	Erkki Torn CEO / MyFitness Grupi tegevjuht Juhatuse esimees

	
	10
	Coop
	Alo Ivask, juhatuse esimees + Kaupmeeste Liidu juhatuse liige

	
	11
	MTÜ Eesti Disainikeskus
	Tiia Vihand, juhataja

	
	12
	Swedbank
	Tõnu Mertsina

	
	13
	Logistika (Kühne & Nagel?)
	

	
	14
	Proekspert
	Ilmar Pralla, COO

	
	15
	Ehitussektor, allhanketööd
	

	
	Lisanimekiri

	
	1
	Northal
	

	
	2
	Twilio
	

	
	3
	Lühiajalise tööjõust sõltuv sektor (nt põllumajandus)
	

	
	4
	Kes ei taotlenud toetust kuid oleks võinud?
	

	
	5
	Tööjõurendi ettevõte, Manpower(?)
	Herdis Ojasu(?)

	
	6
	Nordic Contractors AS
	Toomas Luman

	
	7
	Ülemiste Center OÜ
	Guido Pärnits, direktor

	
	8
	LHV Group
	Madis Toomsalu, LHV Groupi juht

	
	9
	Helmes AS
	Jaan Pillesaar, partner ja CEO

	
	10
	Lennujaam või Magnetic MRO
	

	
	11
	Tööstus
	



Tehnilised juhised
Intervjuuks ettevalmistumisel tuleb ennast kurssi viia vastava ettevõtte või organisatsiooni esindavate ettevõtete (edaspidi ettevõte – kasuta intervjueeritava organisatsioonile vastavalt) üldiste arengutega ning võimalusel ka ettevõtte spetsiifiliste andmetega. Millised meetmeid ettevõtte kasutas? Milliseid meetmeid oleks võinud ettevõte saanud kasutada?
Intervjuu kavas on teksti vormingul järgmine tähendus:
· Rasvaselt esitatud tekst on mõeldud (ligilähedaselt) sõnasõnaliseks ettelugemiseks
· Kursiivis on esitatud juhised ja suunavad küsimused, mida tuleks kasutada intervjuu elavdamiseks. 
· Tavalises kirjas on esitatud käesolevat dokumenti liigendav tekst.
Intervjuu kava
1. Sissejuhatus:
a. Intervjueerija tutvustus: 
Minu nimi on …, töötan ….  ning minuga koos on siin …, kes esindab …-

b. Kogu uuringu pealkiri ja eesmärk  
COVID-19ga seotud tegevuspiirangute sotsiaalse ja majandusliku mõju ja riigi kriisimeetmete tõhususe hindamine elanikkonna sotsiaalmajandusliku heaolu maksimeerimiseks.

Uuringu eesmärgiks on saada ajakohast ja kvaliteetset sisendit koroonaviiruse pandeemiast tingitud kriisi ning selle leevendamiseks välja töötatud lühi- ja pikaajaliste kriisileevendusmeetmete mõju hindamiseks

c. Intervjuu eesmärk:
Intervjuude eesmärgiks on viia uuringumeeskond kiiresti kurssi ettevõtete olukorraga ning kasutatud ning kasutamata jäetud meetmete mõjuga. Soovime, et avaksite epideemiast tingitud olukorra tagamaid, millistest meetmetest oli teie ettevõttele kasu, millistest mitte? Milliseid meetmeid oleksite soovinud ja milliseid sooviksite näha edaspidi. 

d. Intervjuu kestus 
Intervjuu kestab maksimaalselt poolteist tundi.

e. Korralduslikud/tehnilised aspektid:
Kas tohime intervjuu lindistada? Kasutame lindistust uurimismeeskonna siseselt ning ei levita seda kolmandatele isikutele. Ühtlasi ei plaani me kedagi nimeliselt tsiteerida.
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2. Jäämurdja – Kuidas teie ettevõttel / teie sektori ettevõtetel praegu läheb? 
a. Kas paistab, et jääte ellu?
3. Kuidas mõjutas teie ettevõtet / teie sektorit Covidi kriis? Intervjueeritavale võib pakkuda järgmisi mõju allikaid
a. Tarneahel, sisendid ja transport
b. Sise- ja välisnõudlus
c. Juurdepääs kapitalile
d. Tööjõuressursi kättesaadavus
e. Kas midagi läks paremaks?
4. Kuidas konkurentidel läheb? Kas teie kogemus on tüüpiline sektori kogemus?
5. Meetmete kasutamine:
a. Milliseid meetmeid olete / on teie asutuse liikmed kasutanud? Miks kasutati / miks tekkis vajadus?
b. (ettevõtte perspektiivist) Milliseid meetmeid oli vaja / võimalik kasutada, aga teie seda ei teinud? Miks?
c. Kuivõrd olete / on teie asutuse liikmed on rahul meetmetega mida kasutasite? Miks on rahul, miks ei ole rahul?
d. Millist mõju on meede avaldanud ettevõttele / ettevõtetel? Positiivsed ja negatiivsed aspektid.
6. Alternatiivid, millistest meetmetest puudust tundsite, mis oleks kõige paremini töötanud?:
a. Mineviku perspektiivist:
i. Milliseid meetmeid oleks olnud vaja pakkuda teie ettevõttele / teie sektori ettevõtetele kuid ei ole seda tehtud? Mis perioodil? Miks?
b. Oleviku ja tuleviku perspektiivist:
i. Milliseid meetmeid vajab teie ettevõte / teie sektori ettevõtted praegu või tulevikus? Miks? Millist mõju võiks see meede avaldada?
7. Kokkuvõtte – Kas meil jäi midagi olulist küsimata? Kas soovite veel mõnest olulisest teemast rääkida? 
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